Elektronické zdravotnictvo - eRecept (v5)

Uvod

Doplnkovy modul eRecept je sucastou elektronického zdravotnictva. Umozriuje vystavovanie
receptov obsahujucich ¢iarovy kéd. Pre svoju &innost vyzaduje pripojenie na internet a pridelenie
pristupovych identifikacnych Udajov do sluzby eRecept (konto eRecept) zdravotnej poistovne. Pre
pouzivanie volby na elektronické podpisovanie preskripnych zaznamov musi byt na podcitadi
nainstalovany aj modul pre komunikaciu s NZIS. Pre pouzivanie procesu uhrady dlhu musi byt
nainstalovany aj program pre zobrazovanie PDF suborov (napr. Adobe Acrobat Reader).

Upozornenie! Kazdy vystaveny recept v module eRecept je automaticky posielany do centralnegj
databazy NZIS a zobrazovany v liekovej karte pacienta. Tym je spristupneny pre vSetkych
pouzivatelov NZIS. Kazdy zaznam posielany do centralnej databazy NZIS obsahuje identifikacné
udaje odosielatela. Pouzivajte preto modul eRecept len na ucel poskytovania zdravotnej starostlivosti
a zabrante jeho zneuzitiu.

Pouzité skratky

ZPr Zdravotnicky pracovnik.

eZPr  Elektronicky identifikaCny doklad zdravotnickeho pracovnika (preukaz s ¢ipom).

IS PZS Informacny systém poskytovatela zdravotnej starostlivosti.

PZS  Poskytovatel zdravotnej starostlivosti.

RC Rodné &islo pacienta.

BIC Bezvyznamové identifikacné Cislo pacienta.

ICP Identifikacné Cislo poistenca pridelené prislusnou zdravotnou poistovriou, ktoré sa nachadza
na preukaze poistenca vydanom zdravotnou poistoviiou.

PrzZS Prijimatel zdravotnej starostlivosti.

elD Elektronicky identifikacny doklad (obcéiansky preukaz s ¢ipom).

ZP Zdravotna poistovia.

NCZl Narodné centrum zdravotnickych informacii.

NZIS Narodny zdravotnicky informacny systém.

HVLP Hromadne vyrabany lie€ivy pripravok.

IPL Individudlne pripravované lieCivo (magistraliter).

Zakladna programova ponuka

Programovy modul eRecept je vyvolany z modulu APEX2017 — Ambulancia cez volbu
eZdravie - eRecept. Pri spusteni modulu eRecept sa kontroluje pripojenie na internet. Ak je pripojenie
aktivne, programovy modul bude pracovat v rezime On-Line. Na konci programovej ponuky bude
zobrazeny zeleny pruh a informacie o liekoch alebo zdravotnych poméckach budu overované v
databaze zdravotnej poistovne. Ak pripojenie na internet nebude aktivne, program prejde do reZimu
Off-line. Na konci programovej ponuky bude zobrazeny €erveny pruh a informacie o liekoch alebo
zdravotnych pomdckach nebudi overované na databazu zdravotnej poistovne. Zaroven v Off-line
reZime nebudu pristupné sluzby ponukané aktudlnou zdravotnou poistoviiou (napr. Interakcie
pacienta, Liekova karta). Zakladna programova ponuka pozostava z nasledovnych volieb:

Poistny vzt'ah - vysledok overenia poistného vztahu poistenca (overovanie prebieha automaticky po
spusteni modulu eRecept).

Interakcie pacienta - ziskanie liekovych a potravinovych interakcii (Dévera, VSZP).

Novy predpis - vystavenie a tlac nového elektronického receptu.

Archiv predpisov - zoznam vystavenych receptov pre opakovanu tla¢ alebo stornovanie.

Liekova karta - ziskanie liekovej karty pacienta.

Zdravotna karta - ziskanie zdravotnej karty pacienta (Dévera).

EP Dévera - elektronicka pobocka (Ddvera).

Nastavenie - nastavenie zakladnych parametrov programu.
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Poznamka: Uvedené volby sa mézu podla aktualnej ponuky sluZieb eRecept jednotlivych zdravotnych
poistovni lisit, pripadne nemusia byt vbbec pristupné.

Nastavenie

Jednotlivé volby programu sa spristupnia pouzivatefovi az po doplneni zakladnych
parametrov programu. Program obsahuje vlastni sadu parametrov pre kazdu zdravotnu poistoviiu
nazavislli na nastaveni modulu Ambulancia.

Prihlasovacie udaje

Prihlasovacie uUdaje su pridefované cez konta pristupné v elektronickej pobocke ZP. Po
vygenerovani potrebnych udajov v elektronickej pobolke ZP je potrebné tieto udaje dopinit do
programu eRecept.

Meno - prihlasovacie meno pouZivatefla (konto eRecept).

Heslo - prihlasovacie heslo pouzivatela (konto eRecept).

Kod NZ - kéd nizsej zlozky pouzivatela (kod ambulancie 12 znakov).

Koéd VZ - kod vyssej zlozky pouzivatela (kod 10 znakov).

Sekcia - udaj je prednastaveny programom, nie je mozné ho menit (VSZP).

Identifika¢né udaje
Doplhujuce identifikaCné udaje pouzivatela su doplfiované do elektronickej aj tlacovej formy
receptu.

Koéd lekara - prideleny kod lekéra (9 znakov).

Meno lekara - titul, priezvisko, meno lekara.

ICO PZS - pridelené ICO.

Id ZPr karty - Identifikacny kdd zdravotnickeho pracovnika z aktivnej karty (eZPr).

Pre ziskanie identifikatného kdédu ZPr je potrebné viozit kartu ZPr do &itacky a potvrdit tladitko
[Identifikuj ZPr]. Pri kazdom elektronickom podpisovani je na tento udaj kontrolovana aktualne
vlozena karta ZPr.

Po zaSkrtnuti ovladaca pre elektronicky podpis zdravotnickeho pracovnika bude pri vystavovani
kazdého receptu a stornovani receptu automaticky oznacena volba pre elektronické podpisovanie.

Typ davkovania

Parameter nastavuje pri vyplfiovani nového predpisu - receptu preferovany typ davkovania.
Prednastavené je pevné davkovanie, ktoré umozriuje najrychlejdi spésob predpisovania.

Tla¢ dokladu

Nastavuje sa pozicia favého horného rohu tlaéovej zostavy lekarskeho predpisu a lekarskeho
poukazu tak, aby sa predpis alebo poukaz vytladil do predpisaného formulara. Zaroven sa nastavuje
aj format papiera na ktory vie tlaciaren tlacit. K dispozicii je forméat A4 a A6.

Automatické operacie

Zaskrtnutim zodpovedajuceho ovladaca budu vybrané operacie vykonavané automaticky (inak
cez tlacitko).

Pri hPadani kédu lieku vyhlPadat’ aj generika - pri spusteni operacie pre vyhladanie lieku program
automaticky vyhlada aj generika k danému lieku (ak existuju).

Po potvrdeni lieku overit’ automaticky interakcie - Po potvredeni vybraného lieku na predpis sa
automaticky spusti proces overovania liekovych interakcii.

Overovat' liekové interakcie za poslednych xy (mesiacov) - Nastavuje Casovy interval pre

overovanie liekovych interakcii. Udaj sa udava v mesiacoch a umozfuje sledovanie liekovych
interakcii v intervale 3 - 36 mesiacov.
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Uvadzat’ pri GP aj kéd doporuéeného lieku — Pri predpise podla ucinnej latky sa tato informacia
prenasa v elektronickej forme predpisu do lekarenského systému.

Po overeni poistenca spustit’ proces uhrady dlhu - Po overeni poistného vztahu poistenca
program automaticky spusti proces uhrady dlhu (len pre Dévera ZP). Proces sa spusta len ak je
poistenec dlznikom a nema narok na odkladnu ZS.

Uvadzat’ pri GP aj kod doporuceného lieku — Pri generickej preskripcii sa na tlacenej forme receptu
neuvadza kod lieku (doporuceny liek sa uvadza v zatvorke). Volba umozni aby sa do elektronického
receptu dostala pre lekaren aj informacia o doporuc¢enom lieku (inak sa prenasa len kéd ATC).

Poistny vzt'ah

Overenie poistného vztahu pacienta - poistenca prebehne automaticky po spusteni modulu
eRecept. Identifikacné udaje pacienta sa do modulu eRecepty prenasaju podla o$etrovaného pacienta
vybraného v module Ambulancia. Ak je pacient poistencom VSZP (eRecept pre VSZP), po ukonCeni
overenia sa spristupnia ostatné volby (rezim On-line). Ak pacient nie je poistencom VS§ZP, volby
ostavaju nepristupné.

hd Overenie poistného vzt'ahu poistenca

Pacient je poistencom VSZP.

Overenie poistného vztahu moze vratit nasledovné hodnoty:

Pacient je poistencom ZP (VSZP, Dévera, Union).

Pacient nie je poistencom ZP (VSZP, Dévera, Union).

Pacient je poistencom EU od (datumu).

Pacient je poistencom ZP (VSZP, Dévera, Union). Poistenec je evidovany ako dlznik a nema
narok na odkladnu ZS.

e Pacient je poistencom EU od (datumu). Poistenec je evidovany ako diZznik a nemé narok na
odkladnu ZS.

Interakcie pacienta

Volba sluZi na ziskanie suhrnnych potravinovych a liekovych interakcii pacienta. V reZzime Off-
line volba nie je pristupna. Ziskanie interakcii je zavislé na rychlosti internetového pripojenia.
Vysledkom spustenia volby je zostava s liekovymi a potravinovymi interakciami alebo chybové
hlasenie. Operacia mbze prebiehat aj pomalsie, neprerusujte preto program!

Novy predpis

Po potvrdeni volby sa zobrazi formular pre vyhladanie lieku podla nazvu lieku alebo ATC,
vyhladanie individualne pripravovaného le€iva, vyhladanie zdravotnej pomécky podla nazvu pomécky.
Vyhladavanie prebieha v internej databaze programu aktualizovanej podla kategorizacie MZ SR. Po
vybrati lieku alebo pomdcky program kontroluje, €i sa vybrany liek alebo pomdcka nachadza aj
v databaze zdravotnej poistovne.
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Upozornenie! Aj ked' sa predpisovany liek alebo zdravotnd pomécka nachédza v kategorizacnom
zozname, nemusi sa nachadzat’ aj v databaze zdravotnej poistovne. Program napriek tomu dovoluje
takyto liek alebo pomocku predpisat.

Overit’ interakcie

Lieky

Vyhladat’ generika

ATC

IPL

Pomécky

Predpis lisku podls nazvu lisku... |

vl

’ﬁ

Cena lieku: l:l Doplatok poistenca: l:l
o

Po vyhladani pozadovanych liekov je mozné skontrolovat interakcie vybraného lieku a vyhladat
prislusné generické lieky. Overovanie interakcii lieku a vyhladavanie generik mdze prebiehat
automaticky alebo cez tlacitko v menu. Pouzitim tlaitka sa budu overovat interakcie vybraného lieku

(riadok je oznaceny kurzorom).

Vytlacit  Velkost Koniec

Interakcie pacienta

Meno a Priezvisko: BPGVJG LQEXYUXX

Rodné éislo: 7557147510

Casové obdobie: 201711 - 201804

Legenda zavaZnosti interakeii:

Zakaz preskripciesee Podmienena preskripcias »

PrehPad interakeii

1. Podmienena preskripcia » ¢
C84717 - HOTEMIN 20MG 20

2. Podmienena preskripcia » ¢
C84717 - HOTEMIN 20MG 20

3. Podmieneni preskripcia » »

Opatrmost’ pri preskripcii

C24663 - WARFARIN 5MG 100

C12849 - WARFARIN PMCS 5MG 100

Po oznaceni pozadovaného lieku alebo pomdcky (riadok oznaceny kurzorom) a potvrdeni tlacitka
[OK] program prevedie kontrolu na databazu zdravotnej poitovne. Nasledne sa zobrazi formular pre
vystavenie predpisu lieku alebo zdravotnej pomdcky. Do formulara je potrebné doplnit minimélne kéd
diagnoézy, predpisané mnozstvo a davkovanie.
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Predpis | Doplfiujlice (daje 1 | Dopliujlce Gdaje 2

RE Prezvisko a meno
9260121431 | | Svetfana Hinkova
Bydlisko
Ulica, 01901 Iava

GP Na vinimku ] Neodkladna 5[]

Dg. Kid
Co4156

Pefloxacin
bl fim 10x400 mag (blis.)

Exp.orig. No.I {unam)

Abaktal 400 mg

Dévod vyniteného zapisu vyniiteny zapis [

Pridat” elekironicky podpis zdravotnickeho pracovnika

Predpis davkovania je realizovany pomocou Strukturovaného davkovania, ktoré sa zobrazi kliknutim
na tlagitko [...] v editatnom okne pre davkovanie. Je mozné vybrat Pevné davkovanie, Variabilné
davkovanie, Ad manus medici, Podla odporucania, Podfa rozpisu a Dfa rady. Pri variabilnom
davkovani staci vyplnit len Udaj Volny text. Pri type davkovania ,Ad manus medici®, ,Podla
odporuc¢ania®“, ,Podla rozpisu“ a ,Dl'a rady” sa Udaj pre volny text doplni podfa uvazenia.

Liekova forma Typ davkovania

ftablety| v | |variabilng dévkovanie

Denné davkovanie

Rano - Cbed - WVeder - Pred spanim Opakovanie - Podet jednotiek

3 hod.
Jednotka davkovania Periodicita Doba liechy

Spdsob podania Volny text

Automaticky prepis Struktirovaného davkovania
D.5.

Podla vybraného typu davkovania su potom spristupnené prislusné kolonky pre rozpis
Strukturovaného davkovania. Po potvrdeni tlagitka [OK] sa davkovanie prenesie do formuléra receptu.
Pri vypisovani receptu je mozné doplnit' aj identifikacné Udaje zastupovaného alebo odporucajuceho
lekara. Kazdy identifikacny koéd je kontrolovany na databazu ZP. Po doplneni prislusného kédu
prebehne kontrola zavisla na rychlosti internetového pripojenia. Operacia méze prebiehat aj pomalsie,
neprerusujte preto program!
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Predpis | Rozpis IPL | Doplfiujice Gdaje 1 I Doplfiujice Gdaje 2|

Individualne pripravované liecivo

ZloZenie

Pokyny pri vyrobe

Pokyny k uivaniu

Rozpis zloZiek IPL

Kod MNazov MnoZ M1

Pridat’ elektronicky podpis zdravotnickeho pracovnika

| 0K || Koniec |

Pri predpisovani IPL (magistralitra) je zobrazovana zalozka pre rozpis IPL. Do tlacovej formy receptu
sU zaradené Udaje Zlozenie, Pokyny pri vyrobe a Pokyny k uzivaniu. Do elektronickej formy receptu je
prenadany aj podrobny rozpis zloZiek IPL.

Predpis | Zdravotna pomécka | Dopliiujtice Gdaje 1 | Doplfiujice ddaje 2|

Zdévod ie predpi " tnei a1

Predmet preskripde pre pacienta s trvalym zdravotnym postihnutim O

Opis pomécky na mieru

Pridat’ elektronicky podpis zdravotnickeho pracovnika

| 0K || Koniec |

Pri predpisovani zdravotnej pomécky je zobrazovana zalozka pre popis zdravotnej pomécky a
zdévodnenie predpisu zdravotnej pomécky. Kod podskupiny a prislusnd mernu jednotku doplriuje
program automaticky podla databazy zdravotnych pomdcok.
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Fredpis | Rozpis IFL | Doplfiujlce ddaje 1 | Dopliujtce ddaje 2

Zakazané lieky Zékaz vydania nahrady [

Opakovany recept
Peridda opakovaného receptu: (potet dni medzi vybermi)

Pocet opakovani opakovaneho receptu: Platnost do:

Odporicajici lekar
Kéd ambulande Kdd lekdra Datum lekarskej spravy

Zastupovany lekar Dévod dhrady
Kéd ambulande Kad lekéra Dévod plnej thrady pacientom

Pridat’ elektronicky podpis zdravotnickeho pracovnika

Doplfiujuce Udaje sa prenasaju len do elektronickej formy preskripéného zaznamu - receptu.
Nezobrazuju sa v tlacovej forme receptu. Pri vyplneni zakazu vydania nahrady je potrebné uviest
aspofl jeden zakazany liek. Peridda opakovaného receptu udava pocet kalendarnych dni medzi
vybermi pri opakovanom vybere receptu. Minimalny po&et opakovani je dva a viac. Datum platnosti
opakovaného receptu méze byt maximalne 365 dni. Musi zaroven byt dodrzana podmienka:

PlatnostOpakovanéhoReceptu > PeridédaOpakovanéhoReceptu X PocetOpakovani +
7dni(prvy vyber) + 1defi(pre kazdé Dalsie opakovanie)

Poznamka: Program automaticky prepocitava datum platnosti opakovaného receptu a kontroluje dobu
365 dni.

Vo vynimo¢nych pripadoch je mozné vynutit po odoslani preskripného zaznamu akceptovanie

receptu ZP a pridelenie Ciarového kodu. V takomto pripade je potrebné doplnit udaj pre vynuteny
zapis a uviest dovod pre vynuteny zapis.
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| Predpis | Rozpis IPL | Dopliuiiice ddaje 1| Doplfiujdce Gdaje 2

Noverodenec

Predpis lieku alebo zdravotnej pomécky novorodencovi na RC rodica O

Pridat’ elekironicky podpis zdravotnickeho pracovnika

| OK || Koniec |

Predpisovanie liegiva pre dieta (novorodencia) pred pridelenim rodného é&isla alebo ICP je mozné
previest na rodné Cislo alebo ICP rodi¢a. Do udaja Poznamka je mozné uviest lubovolnu informaciu
pre lekaren.

Po vyplneni formulara preskripéného zaznamu a potvrdeni tlaitka [OK] sa zaznam v On-line rezime
odosle elektronicky do ZP, ktora mu po akceptovani zaznamu prideli Ciarovy kéd a zaznam sa
nasledne ulozi do archivu. V poslednom kroku program ponukne tla¢ receptu na tlaCiarni. V Off-line
rezime sa zaznam neodosiela do ZP a nie je mu prideleny Ciarovy kod.

3|Q wn-am

AT5327020

Rudolf Interkativny, Tst. 1456263490

Ulica £.223/53, 99001 Velky Krtig

K 0 4

ol fim 3x 10 ma (bés. PVC/PVDCIAL
Exp.Ong. No.| {unam)

D.8. 3x 1 poiedle

[Cetizan 10 ma fimom cbalent tablsty)

(253)858800687161673033622

2911.2017

1stranaz 1
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Ak sa pri preberani Ciarového kddu prerusi internetové spojenie alebo sluzba eRecept VSZP prejde do
Off-line stavu, do receptu nebude doplneny ¢iarovy kéd. Recept sa vytlaci bez ciarového kédu.

Ak je pri odosielani preskripéného zaznamu zaskrtnuta aj volba pre elektronicky podpis, program si
vyziada zadanie PIN kédu k pouzitej karte eZPr.

Elektronické podpisovanie zaznamov

Pre pouzitie volby na elektronické podpisovanie zaznamov musi mat zdravotnicky pracovnik
pridelend a aktivovanu kartu eZPr. Karta musi byt identifikovana aj v kazdom module eRecept
(Nastavenie - Identifikacné udaje - Identifikuj ZPr). Zarovefi musi byt pocita¢ pripojeny na internet.
Elektronicky sa podpisuju odosielané preskriptné zaznamy a poziadavky pre stornovanie
preskripénych zaznamov.

Archiv predpisov

Po vytlateni nového receptu sa vystaveny recept ulozi do archivu. V tejto ¢asti programu je
mozné predpis opakovane vytlacit, stornovat, zneplatnit, alebo zobrazit detail preskripéného
zaznamu. Zaroven je vtejto Casti mozné overit stav predpisu. Vysledok overenia stavu mbdze
nadobudat hodnoty:

Digitalne podpisany platny zaznam.
Digitalne podpisany neplatny zdznam.
Digitalny podpis eSte nebol overeny.
Zaznam neobsahuje digitalny podpis.

AN NI NN

Pre kazdého poskytovatefa zdravotnej starostlivosti plati povinnost digitalne podpisovat kazdy
preskripény zaznam. Podpisovanie zaznamov je sledované NCZI!

Poznamka: Elektronické recepty su posielané do centralnej databazy (archivu) NZIS a nasledne
zobrazované v liekovej karte pacienta. Lokalny archiv predpisov sluzi len na opakovanu tla¢ receptu,
stornovanie receptu, zneplatnenie opakovaného receptu a uchovavanie neodoslanych receptov do
NZIS.

Tlacit predpis  Zneplatnit predpis  Stornovat predpis  Overit predpis  Koniec

Tarka 130 mgf2 mg tablety tbl fim 28x180 mg/2 mg (blis.PVC/PVD... 1 D.5. 3x1
Tarka 180 mgf2 mg tablety thl fim 28x180 mg/2 mg (blis.PVC/PVD. .. 1 K04.4 |D.5. 3x1po jedle 25
Obviz fixafny Gekalast® 10cmxdm, & 10 ks 1 K04.4 |D.5. podla odporiéania 25
Viozky ortopedické individudline Uhrada poistoviiou jedenkrat zaroks ... | 1 K04.4 [D.5. podla odporiéania 25
Insuman Rapid sol inj 5x3 mlf300 IU (skl. n&pl.) i Ko4.4 |D.5. diarady 25
Thla do inzulinového pera INPEM 6mm, 31G / 100ks i K044 |D.5. podla odporiéania 25
DOLSIM sol inj 10x2 ml (@mp.skl.) i Ko4.4 |D.5. diarady 25
Lexaurin 1,5mg thl, 100x1.5mg blis.Al/PVC 1 K04.4 |D.S. 3x1 25
Rifaximin thl fim 28x200 mg (blis.PVC/PEFVDC/AL) | 1 |NORMIX 200 mg K04.4 D.5.1-1-1-0, draé denne per... | 25
VloZky ortopedické individuélne Uhrada poistoviiou jedenkrdt zarok s ...| 1 K04.4 | D.5. podla odporicania 25
Thla do inzulinového pera INPEM 6mm, 31G / 100ks i K044 |D.5. podla odporiéania 25
Obvéz fixatny Gekalast® 10cmx4m, & 10 ks 1 K04.4 |D.5. podla odpordcania 25
Viozky ortopedické individudline Uhrada poistoviiou jedenkrat zarok s ... | 1 K044 |D.5. podla odporiéania 25
Individudlne vyrdbany liedvy pripravok 1 K04.4 | D.S. podla rozpisu 25
DOLSIN sol inj 10x2 ml {amp.skl.) 1 K04.4 |D.5. 3x1po jedle 25

01.04.2021 |Thla do inzulinového pera INPEN &mm, 31G [ 100ks 1 K04.4 |D.5. podla odporicania 25

01.04.2021 |Amlodipin thl 30x10 mg (blis. PVC/PVDC/AI) 1 |Agen 10 K044  [D.5. 3x1po jedle 25 v

£ >
Pridat’ elektronicky podpis zdravotnickeho pracovnika
Stornovany predpis

strana 9/ 14



Elektronické zdravotnictvo - eRecept (v5)

Po dvojitom kliknuti (DbICIK) na vybranom zézname (riadku) sa zobrazi detail preskripéného
zaznamu.

& Preskripény zaznam [809951666]

Predpis | IpL Rozpis IPL | Zakazané licky | Opakovany recept | Dévod dhrady | |41 *

Kad lieku: 421499 Kad ATC: Zarnam MZIS: 2135020936
Zastupovany lekar Odporicajici lekar
Kad ambulancie Kad lekara Kad ambulande Kad lekara

Koniec

Zneplatnenie predpisu

Pod zneplatnenim predpisu sa rozumie obmedzenie platnosti opakovaného receptu na

predpisu prevedie program automaticky po vyvolani pozadovanej operacie na zneplatnenie predpisu.
Liekova karta

Volba sluzi na ziskanie liekovej karty pacienta. ZP méze pre vybranych zdravotnickych
pracovnikov aj znepristupnit’ tuto volbu. Nacitanie liekovej karty je zavislé na rychlosti internetového
pripojenia. Vysledkom spustenia volby je zostava predpisanych liekov. Operacia méze prebiehat aj
pomalsie, neprerusujte preto program!

Liekova karta pacienta
Vytlaéit Velkost Koniec
\A E
Liekova karta pacienta Lo
"\
N
Meno a Priezvisko BPGVIG LQEXYUXX \‘_} - | [
Rodné ¢islo:7557147510 "%
Casové obdobie:201710 - 201804 \-./\i
Prehl’ad liekov
Nitroglycerin-SLOVAKOFARMA - C00231
ATC: C01DAO2 Datum predpisu 16.04.2018
Diagnoza: K04.4 Pocet balent: 1 Datum vvdaja:
Predpisal/Aplikoval WGUSSORI ICNSXH (Kod lekara A93644050)
Pracovisko: N90771050201
ATC: ROGAEOQT Détum predpisu: 16.04.2018 |
Diagnéza- K04 .4 Poéet baleni- 1 Datum viydaja: v |
: i 5
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Zdravotna karta

Vofba sluzi na zobrazenie zdravotnej karty pacienta. Pre zobrazenie zdravotnej karty je
potrebny suhlas pacienta. Suhlas je udelovany pomocou SMS kédu. Pomocou volby [Daj kod] je
odoslana SMS poziadavka na udelenie suhlasu na pacientove kontakiné telefénne Cislo. Nasledne
musi byt SMS kéd doplneny do formulara. Po doplneni SMS kédu a potvrdeni tlacitka [OK] sa zobrazi
zdravotna karta.

Doplnenie SMS kédu

Daj kéd Ok

Pridelovanie SMS suhlasu ako aj naditanie zdravotnej karty je zavislé na rychlosti
internetového a mobilného pripojenia. Operacia méze prebiehat aj pomalsie, neprerusujte preto
program!

Poznamka: Ak poZiadavka na SMS kéd skonc¢i chybovym hlasenim, méze byt zopakovana.
Opakovanie nema vyznam ak pacient neuviedol ZP kontaktny mobil.

Uhrada dihu

Proces pre uhradu dlhu je pristupny len pre zdravotnu poistoviiu Dévera. Spusta sa po
overeni poistného vztahu poistenca. Proces méZe byt zakdzany v parametroch programu
(Automatické operéacie).

Upozornenie! Pri uhrade dlhu su vytvarané tlaciva v PDF tvare, ktoré musia byt vytlacené na tlaciarni.
Preto musi byt na pocitagi inStalovany aj program na prezeranie PDF dokumentov, napr. Adobe
Acrobat Reader.

Proces je spusteny len ak je poistenec poistencom vybranej ZP a zarover je neplati¢ a nema narok na
odkladnu zdravotnu starostlivost.

I_\ Pacient je poistencom Dévera ZP.

Poistenec je evidovany ako diZnik a nema narok na
odkladni zdravotnid starostlivost!

Uhrada dlhu prebehne ak mé poistenec zaujem uhradit dlh u poskytovatela zdravotnej starostlivosti.
Podrobnejsie informacie o Uhrade dlhu su uvedené na stranke elektronickej pobocky ZP (plati len pre
Dévera ZP).
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o Ma poistenec zdujemn dih riegit?

Potvrdenim tlagitka [Nie] je moZné ukonéit proces uhrady dlhu. Po potvrdeni tlagitka [Ano] sa zobrazi
celkova suma dlhu poistenca.

o Celkova suma dihu je 1065.14 Eur.

Chee poistenec dlZnu sumu uhradit’ na mieste?

Ak dno, v dalfom kreku Vam program vytvor potrebné
tlaciva,

Tieto musia byt vytlacené na tlagiarni, podpisané
diznikom aleba Vami

a nasledne doruéené de ZP Dovera!

| Ano | | Mie |

Po informacii o celkovej vySke dlhu su vytvorené potrebné tlaciva pre zrealizovanie uhrady dihu, t.].
tlaivo suhlasu poistenca so spracovanim osobnych udajov a tladivo s podrobnym rozpisom dIZne;j
sumy. Tlaciva je potrebné vytladit na tlaiarni a podpisat poistencom aj lekarom. Nésledne je potrebné
tlaCiva odoslat’ do zdravotnej poistovne.

Stbor Upravy Zobrazenia Dokument Poznamky Formulire Nastroje Daléievolby Oknd  Pomocnik

@Vytvori‘t’PDF' @Skombinwat’sﬂbory' @Exportwat" ﬁ - f' @ Formulare ~ ;9'

T

mi=e = Erey  REIrrET ==
[

Podpis pacienta

Wygdie uvedeny pacient po wyhotoveni sihlasu admistol tento suhlas podpisat

Podpis poskylovatela

Rovnopis pre zdravotnd peistowiu. Pedpisany sihlas j= potrebné zaslat samostatne alebo spolu so zdétovacou fakitrou na adresu: DOVERA
G
&~

zdravotna poisfovia, a. 5., Cintorinska 5, 840 01 Nitra.
OF,

201B-00088397

LW
&~

Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov

Po podpisani potrebnych tlagiv pre uhradu dlhu program ponukne platobné symboly, ktoré musia byt
uvedené na doklade o prijati dlZnej sumy.
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Platobné symboly

2ps Suma Datum

Vs KS
|3553 ||130?243019|| 1065.14 Eur||1?.[]?.2018|

| Zaevidovat'thradu | | Stornovat’symboly |

Platobné symboly su pridelované zdravotnou poistoviiou. Ak poistenec napriek podpisanym
dokladom dFznd sumu neuhradi, je potrebné platobné symboly stornovat’!

Pri zaevidovani uhrady program ponukne aktualizaciu kontaktnych udajov poistenca - pacienta. Na
uvedené kontakiné Udaje su pacientovi doru¢ované notifikacie o zaplateni dlhu (SMS na telefénne
¢islo).

o Aktualizovat kontaktné (daje pacienta?

Ako telefénny kontakt musi byt uvedené Cislo mobilného telefénu slovenského operatora vratane
smerového Cisla (+421...). Musi byt doplnené telefénne Eislo alebo emailova adresa.

Telefénne dslo {mobil): I:l

Emailova adresa: |

Aktualizovat’

Pre potreby PZS prijimajuceho diZnd sumu je zaroven vytvorena tlaCova zostava s pridelenymi
platobnymi symbolmi (napr. zostavu je mozné vytlacit na tlaciarni a priloZit' k prijmovému dokladu).

3|® o%- Q3
RC: 7611038699

Id 225061
Vs KS 8ps Suma | Datum

1807243019 1807243019 1065.14 Eur | 17.07.2018
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Proces uhrady dlhu kon¢i informaciou o zaevidovani Uhrady dlhu zdravotnou poistovriou.

o Uhrada bola zaevidovand v Dévera ZP,
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